POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO PAPASWAKE.COM

Niniejsza Polityka prywatno$ci stanowi o przetwarzaniu i ochronie danych osobowych w serwisie internetowym Slajt sp. z o0.0.,
umieszczonym pod nastepujacym adresem: www.papaswake.com (dalej: ,Serwis”).

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Zasady przetwarzania danych
osobowych, obowigzki administratora oraz uprawnienia podmiotu danych zostaty uregulowane w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODQ”), Ustawie
o ochronie danych osobowych z 10 maja 2018 r. oraz w przepisach szczegdlnych.

|. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych 0séb korzystajacych z Serwisu (dalej: ,Uzytkownicy”) jest Slajt sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarnsku,
(dalej: ,Ustugodawca”), ktora przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw zgodnie z RODO.

IIl. PROCESY, W KTORYCH DOCHODZI DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wyswietlanie Serwisu

W zwigzku z wy$wietlaniem Serwisu dochodzi do wymiany informacji, w tym danych osobowych, miedzy urzadzeniem koricowym
Uzytkownika i naszym serwerem. Zgromadzone w ten sposob informacje sg wykorzystywane do optymalizacji naszej witryny.

a) Kategorie danych osobowych, cel przetwarzania danych, podstawy prawne:

Podczas wyswietlania Serwisu, dziatajaca na urzadzeniu koncowym Uzytkownika przegladarka wysyta na serwer naszej strony i
czasowo zapisuje w tzw. pliku dziennika:

« Adres IP identyfikujacy potaczenie internetowe, z ktérego korzysta urzadzenie, na ktdrym jest wySwietlana strona;
* Date i godzine wejscia;

« Informacje o uzytej przez Uzytkownika przegladarce i ewentualnie systemie operacyjnym urzadzenia, z ktérego korzysta
do wyswietlania strony;

w nastepujgcych celach:
« Zagwarantowanie niezaktoconego tworzenia potaczenia;
* Analiza bezpieczenstwa i stabilno$ci systemu.

Podstawe prawng przetwarzania adresu IP oraz pozostatych danych wskazanych powyzej stanowi artykut 6 ust. 1 lit. fy RODO. Nasz
uzasadniony interes wynika z wymienionych powyzej celow przetwarzania danych.

b) Odbiorcy/kategorie odbiorcéw danych osobowych:

Dane osobowe przetwarzane w powyzszym procesie mogq by¢ ujawnione podmiotom zewnetrznym $wiadczacym ustugi
informatyczne.

c) Okres przechowywania danych osobowych/kryteria ustalania tego okresu:

Dane sg przechowywane jako ,logi” na serwerze nie dtuzej niz przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, w
szczegdlnosci mogg by¢ przechowywane do momentu ustabilizowania systemu lub zakofczenia analizy bezpieczenstwa.

2. Obstuga zapytan Uzytkownikow zwigzanych z Serwisem (poprzez wiadomo$é przestang w formie elektronicznej)

Uzytkownik moze przesta¢ zapytanie zwigzane z oferowanymi ustugami oraz funkcjonowaniem Serwisu. Czynnosci te Uzytkownik
moze wykonac za posrednictwem poczty elektronicznej.

a) Kategorie danych osobowych, cel przetwarzania danych, podstawy prawne:

W zwigzku z przestaniem zapytania przez Uzytkownika Serwisu, przetwarzane sg nastepujace dane osobowe:



* Imie i nazwisko;
* Adres poczty elektronicznej;
w nastepujgcych celach:
+ Odpowiadanie na zapytania;
* Rozwigzywanie probleméw technicznych.

Podstawe prawng przetwarzania danych wskazanych powyzej stanowi artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO - realizacja prawnie
uzasadnionego interesu. Uzasadniony interes polegajacy na przetwarzaniu danych osobowych wynika z celu jakim jest
odpowiadanie na zapytania, rozwigzywanie problemdw technicznych, a tym samym utrzymanie oraz zwigkszanie zadowolenia
Uzytkownikow.

b) Odbiorcy/kategorie odbiorcéw danych osobowych:

Dane osobowe przetwarzane w powyzszym procesie mogq by¢ ujawniane podmiotom zewnetrznym $wiadczacym ustugi
informatyczne, prawne.

c) Okres przechowywania danych osobowych/kryteria ustalania tego okresu:
W opisywanym procesie dane osobowe bedg przetwarzane do momentu:

 uptywu 10 lat od zrealizowania zgtoszenia — w przypadku udzielania odpowiedzi na zapytania lub rozwigzywania
problemdw technicznych;

* wygasniecia ewentualnych roszczen — w przypadku publikacji przestanych materiatow.

3. Dokonywanie rezerwacji przez Uzytkownikow

W ramach korzystania z Serwisu Uzytkownik moze dokonywaé rezerwacji ustug $wiadczonych przez Ustugodawce, za
posrednictwem operatora ptatnosci.

a) Kategorie danych osobowych, cel przetwarzania danych, podstawy prawne:
W zwigzku z dokonywaniem rezerwacji przetwarzane sg nastepujace dane:

* Imie i nazwisko;

* Adres poczty elektronicznej;

* Numer telefonu;

* Imie i nazwisko przypisane do rachunku bankowego, karty ptatniczej lub telefonu Uzytkownika w zaleznosci od wybranej
metody ptatno$ci;

* Rachunek bankowy, nazwa banku, dane karty ptatniczej lub telefon Uzytkownika w zalezno$ci od wybranej metody
ptatnosci;

* Adres Uzytkownika przypisany do rachunku bankowego, karty ptatniczej lub telefonu Uzytkownika w zaleznosci od
wybranej metody ptatnosci;

* Data i godzina dokonanej rezerwacji;
w nastepujgcych celach:
* Dokonanie rezerwacjj;
* Przestanie potwierdzenia dokonania rezerwacji na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej;
* Ewentualne dochodzenie roszczen.

Podstawe prawng przetwarzania danych wskazanych powyzej stanowi:



« artykut 6 ust. 1lit. b) RODO - zawarcie oraz realizacja umowy, ktdrej strong jest podmiot danych, w zwiazku z akceptacja regulaminu
serwisu i dokonaniem rezerwacii;

« artykut 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - realizacja obowigzku prawnego wynikajacego z przepisu prawa; Zobligowanie do przechowywania
dokumentéw ksiegowych wynika z art. 74 Ustawy o rachunkowo$ci;

« artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu; Uzasadniony interes wynika z konieczno$ci
zabezpieczenia interesow Ustugodawcy, w zwigzku z ewentualnym dochodzeniem roszczen oraz w zwigzku z przestaniem
potwierdzenia dokonania rezerwacji.

b) Odbiorcy/kategorie odbiorcéw danych osobowych:

Dane osobowe przetwarzane w powyzszym procesie mogg by¢ ujawniane podmiotom zewnetrznym $wiadczacym ustugi
informatyczne, podatkowe, prawne oraz realizujgcym ptatnosci.

c) Okres przechowywania danych osobowych/kryteria ustalania tego okresu:

W opisywanym procesie dane osobowe bedg przetwarzane do czasu wygasniecia/rozwigzania umowy z uwzglednieniem okresu
przedawnienia roszczen.

Dokumenty dotyczace Wsparcia bedg przechowywane przez okres wskazany w art. 74 Ustawy o rachunkowosci - 5 lat od poczatku
roku nastepujacego po roku obrotowym, ktérego dotycza, nie krécej niz przez okres przedawnienia zobowigzania podatkowego
wskazany w art. 70 Ordynacji podatkowej — 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

4. Postepowanie reklamacyjne

W zwigzku ze ztozeniem reklamaciji przez Uzytkownika, a nastepnie rozpoczeciem postepowania reklamacyjnego, Ustugodawca
bedzie przetwarzat jego dane osobowe.

a) Kategorie danych osobowych, cel przetwarzania danych, podstawy prawne:
W przypadku ztoZenia reklamacji przez Uzytkownika, przetwarzane sg nastepujace kategorie danych osobowych:
* Imie i nazwisko;
+ Adres pocztowy;
* Adres poczty elektronicznej;
w nastepujacym celu:
* Rozpatrzenie reklamacii.

Podstawe prawng przetwarzania danych wskazanych powyzej stanowi artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO. Uzasadniony interes wynika z
celu wymienionego powyzej.

b) Odbiorcy/kategorie odbiorcéw danych osobowych:

Dane osobowe przetwarzane w powyzszym procesie nie sg ujawniane podmiotom zewnetrznym.
c) Okres przechowywania danych osobowych/ kryteria ustalania tego okresu:

Dane zostang usuniete badz zanonimizowane po uptywie roku od rozpatrzenia reklamacji.

lll. PLIKI COOKIES. LOCAL STORAGE

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu korcowym
Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania z Serwisu.

Podczas korzystania z naszego Serwisu, konfigurujgc odpowiednio ustawienia przegladarki, Uzytkownicy wyrazajg zgode na
stosowanie plikow cookies. Konfiguracja przegladarki przez Uzytkownika moze polega¢ na wylaczeniu opcji zapisywania plikéw
cookies badz kazdorazowym, uprzednim informowaniu Uzytkownika o konieczno$ci wyrazenia zgody na ich zapis. Nalezy pamietac,
iz konsekwencjg wytaczenia plikéw cookies moze by¢ brak mozliwosci korzystania ze wszystkich funkcji Serwisu.



Stosowane pliki cookies:

a) Sesyjne pliki cookies, czyli tymczasowe informacje dotyczace wyswietlania poszczegoinych stron internetowych, ktére sq
przechowywane w pamieci przegladarki do momentu zakonczenia sesji;

b) Techniczne pliki cookies, ktére sg niezbedne do prawidtowego dziatania Serwisu z racji konieczno$ci zoptymalizowania witryny i
dostosowania jej do przegladarek oraz urzadzen;

c) Reklamowe pliki cookies, ktére umozliwiajg dostarczenie tresci reklamowych dostosowanych do zainteresowan Uzytkownika.

Informacije na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze stosowaniem reklamowych plikéw cookies znajdujg sie w pkt I
ppkt 4 Polityki Prywatnosci - ,Udostepnianie personalizowanych tresci i reklam”.

Ustugodawca stosuje technologie Local Storage (LS) bedaca wydzielona czescig pamieci przegladarki, stuzacg do przechowywania
danych zapisywanych przez Serwis w celu usprawnienia dziatarn Uzytkownika odwiedzajacego strone internetowa. Dostep do niej
ma jedynie strona internetowa, ktéra dziata w tej samej witrynie. Dane zostajg zapisane, jednakze nie sg one wysytane przez
przegladarke przy kazdym odwotaniu do serwera. Informacje przechowuje sie bezterminowo — nie podlegajg automatycznemu
usunieciu wraz z zamknigciem okna przegladarki. Uzytkownik moze w kazdym czasie zdecydowaC w zakresie dostepu plikow
cookies poprzez ustawienia w oknie swojej przegladarki.

IV. SERWISY SPOLECZNOSCIOWE.
1. Facebook

W Serwisie zainstalowany zostat przycisk do serwisu spotecznosciowego Facebook. Jest to wtyczka, dzieki ktdrej wyswietlana jest
zawartos¢ tablicy profilu Serwisu na Facebooku. Po przekierowaniu serwis spotecznosciowy Facebook moze zbiera¢ i przetwarzaé
dane nt. Uzytkownika wg. przyjetych przez siebie zasad.

Ustugodawca jest Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia (dalej: ,Facebook”).

Ponadto wtyczka wykorzystywana jest do mierzenia skutecznosci reklamowania naszego Serwisu za posrednictwem platformy
Facebook oraz optymalizacji pojawiajacych sie tam naszych reklam. Jest to narzedzie, ktdre pomaga nam mierzy¢ skutecznosé
reklam na podstawie analizy dziatar podejmowanych przez Uzytkownikéw w naszym Serwisie.

Wiecej informacji na temat wykorzystywania danych Uzytkownika przez Facebook mozna znalez¢ w Polityce Prywatnosci
Facebooka: https://www.facebook.com/privacy/policy/.

2. Instagram

W Serwisie zainstalowany zostat przycisk do serwisu spotecznosciowego Instagram. Jest to wtyczka, dzieki ktdrej wyswietlana jest
zawartos¢ tablicy profilu Serwisu na Instagramie. Po przekierowaniu serwis spoteczno$ciowy Instagram moze zbieraé i przetwarzaé
dane nt. Uzytkownika wg. przyjetych przez siebie zasad.

Ustugodawcg jest Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Ireland (dalej: ,Instagram”).

Ponadto wtyczka wykorzystywana jest do mierzenia skutecznosci reklamowania naszego Serwisu za posrednictwem platformy
Instagram oraz optymalizacji pojawiajacych sig¢ tam naszych reklam. Jest to narzedzie, ktore pomaga nam mierzy¢ skuteczno$¢
reklam na podstawie analizy dziatar podejmowanych przez Uzytkownikéw w naszym Serwisie.

Wiecej informacji na temat wykorzystywania danych Uzytkownika przez Instagram mozna znalezé w Polityce PrywatnoSci
Instagrama: https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect.

V. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH SPOZA UNII EUROPEJSKIEJ

Czynno$ci przetwarzania danych osobowych, ktore zostaty wskazane w pkt Il Pliki Cookies. Local Storage moga wigza¢ si¢ z
przekazaniem danych osobowych na serwery podmiotdw, ktére swa dziatalno$¢ prowadzg w USA (szczegdtowe informacje na ten
temat zawarte sq w Politykach Prywatnosci poszczegéinych odbiorcow danych).

Ustugodawca informuije, iz przekazywanie danych odbywa sie na podstawie tzw. standardowych klauzul umownych Komisji UE.
Jednoczes$nie Ustugodawca zobowigzuje sie do stosowania dodatkowych srodkéw ochrony danych, je$li okazg sie one niezbedne
dla zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenfistwa przekazywanych danych osobowych.



VI. UPRAWNIENIA PODMIOTU DANYCH

W przypadku, gdy przestankg legalizujacq przetwarzanie danych jest dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotycza, podmiot danych
ma prawo ja w kazdej chwili wycofaé, co nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych przed jej wycofaniem. Uzytkownik
ma mozliwos¢ wycofania zgody:

a) w zakfadce ,Prywatno$¢” (znajdujg sie w prawym, dolnym rogu witryny) — w przypadku, gdy czynno$¢ przetwarzania zwigzana
jest z wykorzystaniem plikdw cookies w celach marketingowych oraz reklamowych;

b) za posrednictwem adresu poczty elektronicznej: biuro@papaswake.com — w przypadku, gdy czynno$¢ przetwarzania nie jest
zwigzana z wykorzystaniem plikéw cookies, o ktérym stanowi lit. a) powyze;.

Jezeli spetnione sg odpowiednie warunki wynikajace z przepiséw prawa, podmiotowi danych przystugujg ponadto nastepujace
prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych (art.15 RODO);

b) prawo do sprostowania niepoprawnych lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);
c) prawo do usunigcia danych/ prawo do bycia zapomnianym (art. 17 RODO);

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art.18 RODO);

e) prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

f) prawo do wyrazenia sprzeciwu (art. 21 RODO).

Ponadto podmiotowi danych przystuguje prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego odpowiedzialnego za
ochrone danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

VII. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Ustugodawca, uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst, cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob
fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia wynikajace z przetwarzania, zapewnia, iz wdrozyt
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne stuzace zapewnieniu bezpieczefstwa danych osobowych, o ktorych stanowig
przepisy RODO. Potaczenie z Serwisem odbywa sie przy uzyciu protokotu HTTPS, co zapewnia szyfrowanie transmisji danych i
zwigksza bezpieczenstwo korzystania z ustug.

Ponadto Ustugodawca o$wiadcza, iz wspdtpracuje z podmiotami zewnetrznymi, ktore uwzgledniajg koniecznosé zagwarantowania
ochrony prywatno$ci w ramach proceséw, ktére prowadzone sg z wykorzystaniem informacji o podmiocie danych.

VIIl. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka Prywatno$ci moze zostac zaktualizowana przez Ustugodawce, w szczegdlnosci w przypadkach wynikajacych z przepiséw
prawa lub zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z ustug Swiadczonych przez Ustugodawce
w ramach Serwisu. Wszelkie zmiany Polityki Prywatnosci beda komunikowane Uzytkownikom na tamach Serwisu i bedq
obowigzywac najwczes$niej od chwili powiadomienia Uzytkownikéw o zmianach poprzez opublikowanie Polityki Prywatnosci w nowej
tresci na stronie Serwisu. Dalsze korzystanie z Serwisu po wprowadzeniu zmian jest rownoznaczne z akceptacjg nowej tresci Polityki
Prywatnosci. Uzytkownik ma prawo zapoznac si¢ z nowg wersjg Polityki oraz, w przypadku braku akceptacji zmian, zaprzesta¢
korzystania z Serwisu lub wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych, je$li jest ona podstawa przetwarzania. Niniejsza wersja Polityki
Prywatnosci obowigzuje od dnia 17 lipca 2025 r.

IX. KONTAKT W SPRAWIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, w tym w zwigzku z realizacjg przystugujacych na podstawie RODO
uprawnien, nalezy kontaktowac si¢ piszac na adres poczty elektronicznej biuro@papaswake.com lub listownie na adres: Slajt sp. z
0.0. z siedzibg w Gdarisku, ul. Krzemienieckiej Lucyny 9A, 80-448 Gdansk, z dopiskiem ,ochrona danych osobowych”.
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